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RESUMEN

Se realiza una revision bibliografica donde se abordan aspectos y se
sugieren textos que ayudan a la mejora del proceso de indizacion en la
biblioteca de la Universidad de Ciencias Médicas de Guantanamo.
Realizar el proceso de indizacion con la calidad requerida es muy
importante, por lo que se pone en sus manos toda la informacién
necesaria que permite elevar el nivel de conocimiento de la persona que
lleva a cabo esta actividad, equiparandolo de habilidades y destrezas
fundamentales.
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INTRODUCCION

La indizacion es un proceso importante mediante el cual se realiza la
identificacion de los temas contenidos en los documentos. En este
proceso de analisis de la informacion, cada documento se revisa para
conocer qué temas trata y, luego, dichos temas se expresan mediante
términos normalizados a fin de representarlos de manera sistematica en
un catalogo, fichero o base de datos.



En la organizacidon y analisis de la informacién, la indizacion acompafa
al proceso de clasificacion. Esta clasificacion permite la ubicacién fisica
del documento mediante un cdédigo, mientras que la indizacién facilita la
identificacion de los temas contenidos en los documentos mediante
términos.

La indizacion debe su nombre al producto del proceso, el cual es un
indice de temas o asuntos; vale decir que al indexar, se confecciona un
indice de materias o listado de temas que permite recuperar el
contenido o la informacién de los documentos que se ha analizado.?

Indizacién, literalmente proviene del término en inglés indexation; esto
es, la elaboracion de un indice basado en cualquier caracteristica del
conjunto de datos agrupados con que se cuenta; la misma puede ser
alfabética, numérica, cronoldgica.?

Teniendo en cuenta lo planteado por estos autores con respecto a la
indizacion, se puede plantear que ésta no es mas que “la busqueda del
tema u objeto central contenido en un documento o solicitud, mediante
palabra o combinaciones de palabras traducidos en el lenguaje de
busqueda.”

La indizacion o indexacion es un proceso técnico aplicable a los
documentos, al igual que a la solicitud de informacidon. Esta aseveracion
significa que se toman en cuenta los mismos criterios para la ejecucion
de ambas, ellos son: exhaustividad (multiplicidad), especificidad,
coherencia, imparcialidad, fidelidad y buen juicio.

En cuanto a la seleccién de los términos, la especificidad y la
exhaustividad constituyen los dos criterios cardinales. Para recuperar la
informacion deseada deben tomarse en consideracion estos dos
principios en la buUsqueda en las bases de datos instaladas. Estos
criterios se comportan como parametros indicativos de la calidad de la
indizacion, de lo que se infiere la gran connotacién que ellos revisten.>

El indizador debe tener presente en todo momento que la finalidad de la
indizacién es la recuperacién en una base de datos de las informaciones
que corresponden, en forma pertinente, a la demanda de los usuarios.*



DESARROLLO

El vocabulario oficial empleado actualmente en el Sistema Nacional de
Informacién de Ciencias Médicas (SNICM) es el DeCS (Descriptores en
Ciencias de la Salud). Antes de su implantacidon en Cuba a principios de
1990, se utilizaba el MeSH (Medical Subject Headings), la lista de
encabezamientos de materia creada por el MEDLARS (MEDical Literature
Analysis and Retrieval System) en 1960.>°

La indizacion permite la organizacion por temas de los archivos de
blusqueda. Para la busqueda de informacidon sobre un tema dado, el
mismo proceso de indizacion debe ser aplicado a la ecuacidon de
busqueda con el fin de encontrar los datos pertinentes en las diferentes
unidades donde han sido organizados y almacenados: bases de datos,
boletines bibliograficos, repertorios.

éCOMO REALIZAR CORRECTAMENTE EL PROCESO DE INDIZACION EN
NUESTRAS UNIDADES DE INFORMACION?

Algunos de los aspectos que ayudan a la realizacion exitosa de la
indizacion, asi como la importancia de la utilizacion del descriptor en
ciencias de la salud (DeCS) automatizado para del proceso, se pueden
encontrar en el articulo realizado por:

Rodriguez Suéarez A, Bermello Navarrete R, Pinillo Ledn AL. Indizacién en
linea: écapricho o necesidad?. ACIMED [internet] 2007 ene [citado 15
Abr 2010]; 15(1): [aproxX. p.]. Disponible en:
http://www.scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1024-
94352007000100017&Ing=es&nrm=iso&ting=es

El indizador es el elemento mas importante en el proceso de indizacion,
por lo que debe estar bien dotado de conocimientos y experiencia para
gue éste se realice con éxito, por lo que tiene que destacar los aspectos
mas relevantes del documento, con la utilizacion correcta de los
lenguajes autorizados para ello.”

El indizador debe conocer la forma en que deben ser consignados los
términos. Auxiliarse de las notas que ayudan a realizar el proceso con
calidad y saber con qué otros términos se relaciona el descriptor
escogido.



En este documento:

Diaz del Campo S. Lista alfabética de términos utiles para la indizacién
en Ciencias de la Informaciéon. ACIMED [internet] 2005 [citado 15 Abr
2010]; 13(6): [aprox. 40 p.]. 2005. nov.-dic. 2005. Disponible en:
http://www.scielo.sld.cu/pdf/aci/v13n6/aci1l70605.pdf

se puede encontrar una lista de forma detallada y alfabética de una
serie de términos que son utilizados en la indizaciéon en el campo de las
Ciencias Médicas. Los términos mostrados aparecen en espafiol e inglés
y los términos con los que se relacionan, algunos de ellos estan
acompanados de notas aclaratorias.

El DeCS es la herramienta fundamental para ser empleada en el proceso
de indizacion, esta y no otra debe ser utilizada. Esta editado en tres
idiomas, tiene como base el MeSH, pero enriquecido y adaptado a las
caracteristicas de los paises de la region de Latinoamérica y el Caribe.
Puede encontrarse en:

Jiménez Miranda J. La indizacion en el Sistema Nacional de Informacion
de Ciencias Médicas. Parte II Descriptores en Ciencias de la Salud
(DECS)5, 12. ACIMED [internet] 2002 jul.-ago. [citado 15 Abr 2010];
10(4): [aprox. 14 p.]. Disponible en:
http://www.bvs.sld.cu/revistas/aci/vol10_4_02/aci020402.htm

Articulo que se refiere al DeCS como el diccionario de términos
normalizados (Tesauro) autorizado para indizacion de documentos y de
las solicitudes de informacion en el Sistema de Informacién
Latinoamericano y del Caribe en Ciencias de la Salud. Muestra de forma
detallada el cémo utilizarlo. Refiere ejemplos de abreviaturas o simbolos
con su correspondiente explicacion, muestra la forma de presentacion
de los epigrafes en el DeCS con todos sus elementos, lo que ayuda al
entendimiento del Tesauro y, lo mas importante, ayuda a incrementar
las potencialidades en lo referente a su explotacién y eficiencia. Se
pueden hallar, ademas, las referencias cruzadas con las que cuenta, asi
como las categorias tematicas.’

En este otro articulo:

Diaz del Campo S. Propuesta de términos para la indizacidon en ciencias
de la informacion. ACIMED [internet] 2003 mar-abr. [citado 15 Abr
2010]; 11(2): [aprox. 10 p.]. Disponible en:
http://www.bvs.sld.cu/revistas/aci/voll1l_2_03/aci060203.htm



se muestra el disefio del vocabulario para la indizacion de los articulos
que se publican en la revista ACIMED. En el mismo se dan a conocer las
fuentes de datos utilizadas y la metodologia adoptada para confeccionar
el vocabulario. Detalla su estructura, la forma de presentaciéon de sus
términos y sus aplicaciones. Al finalizar se exponen consideraciones
generales.

Desde hace muchos anos han existido los lenguajes de busqueda
informativa que ayudan en la busqueda y recuperacion eficiente de la
informacion, pero para ello debemos conocer su aplicacion, de ahi, la
importancia de acceder a este documento:

Jiménez Miranda J. La indizacién en el Sistema Nacional de Informacion
de Ciencias Médicas. Parte I. El Medical Subject Headings (MESH).
ACIMED [internet] 2001 sept.-dic. [citado 15 Abr 2010]; 9(3): [aprox.
30 p.]. Disponible en:
http://www.bvs.sld.cu/revistas/aci/vol9_3_02/aci02301.htm

En este se puede encontrar propdsito, alcance, instrucciones de trabajo,
procedimiento documentado vy requerimientos generales de Ia
indizacién, que estan vigentes en el SNICM. Se encuentra, también,
estructura y componentes del Tesauro, MeSH, asi como las reglas y
principios que rigen su utilizacién, como Tesauro complementario para la
ejecucidn del proceso de indizacidn, teniendo en cuenta que el DeCS es
el Tesauro oficial.’

En:

Armentero Vera I, Alfonso Sanchez IR. Indizacion Biomédica. [internet]
[citado 4 May 2010] La Habana : Ecimed; 2008. Disponible en:
http://www.bvs.sld.cu/libros_texto/indizacion_biomedica/completo.pdf

se encontrara la literatura basica para el perfil de Gestidon de
Informacion en Salud que sirve de guia para el aprendizaje del proceso.
El documento relaciona aspectos generales sobre los lenguajes de
busqueda informativa, caracteristicas de los tesauros, aplicacion de los
calificadores. Algo muy importante que podras encontrar en el texto es
el como hacer busquedas en el DeCS, aborda ademas el MeSH, asi como
una seleccidn de articulos que abordan la tematica.!

El manual que describe los procedimientos a tener en cuenta para el
analisis del contenido en los documentos que seran incorporados a la



base de datos LILACS y la forma de recuperacion de la informacién
puede consultarse en:

Manual de Indizacién de documentos para la base de datos LILACS.
[Internet]. Sao Pablo : Organizacién Panamericana de la Salud.
Disponible en:
http://www.www.sld.cu/galerias/pdf/sitios/centromed/manual_indizacio
n.pdf

se muestran, ademads, conceptos claves: proceso de indizacioén,
descriptores, calificadores. Aborda la filosofia de la indizacidon en la que
se exponen siete principios generales. El cdmo realizar la lectura técnica
de un documento, también se puede encontrar: tipo de publicacién,
alcance temporal, descriptores precodificados, entre otros topicos.??

En el Manual de Indizacion, capitulo Calificadores, a partir de la pagina 7
se podran encontrar las reglas para el uso de los calificadores,
jerarquias, consideraciones sobre el uso de los calificadores como
primarios. Se localiza en:

http://www.www.cpicmha.sld.cu/metodologias/manual. %20indizacalific
adores.pdf

Para conocer sobre el DeCS y la forma de acceder a la base de datos, se
puede acceder en:

http://www.decs.bvs.br/E/Ayuda-DeCS-y-el-Acceso-al-Vocabulario.htm

Informativo sobre el DeCS que da a conocer la estructura del
vocabulario y la forma de acceder a la base de datos, como realizar una
consulta, aplicacion de los calificadores y ejercicios que paso a paso te
ayudaran a encontrar el descriptor deseado.®?

CONSIDERACIONES FINALES

El gestor de informacién que realiza la indizacidn es el factor de mayor
importancia en el proceso, ya que de él depende que la informacién
extraida de los documentos sea realmente la mas relevante, de ahi
nuestro empefio en la capacitacién del personal de nueva incorporacién
en nuestras unidades de informacién, para asi motivarlos y elevar su
nivel de conocimiento, por no poseer la experiencia requerida en la
realizacion adecuada de la tarea.
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