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RESUMEN

La enfermeria es una profesion de servicio que en Cuba gracias al desarrollo
cientifico y técnico de los profesionales pertenecientes a esta rama de la salud les
permite alcanzar niveles superiores en la comprension de los valores humanistas de
la profesion. Con el presente trabajo se pretende realizar un acercamiento al tema
de la formacion de valores del nuevo profesional de enfermeria y su repercusion en
la sociedad. Aborda temdticas como: valor y ética, flexibilidad-rigidez con que se
expresa el valor en la regulacion de la actuacion, posicion que asume el sujeto en la
expresion de los valores, grado de mediatizacion de la conciencia en la expresion de
los valores, perseverancia-inconstancia, formacion psicopedagdgica de los docentes
universitarios, entre otros aspectos.

Palabras clave. VALORES SOCIALES; PRINCIPIOS MORALES; ETICA EN
ENFERMERIA.

INTRODUCCION

La Enfermeria se define como una profesiéon de servicio; la sociedad
identifica claramente su actividad como ayuda al cuidado de la salud de las
personas’, hoy se acepta que posee dos dimensiones: ciencia y aplicacién
prdctica de los descubrimientos cientificos, se acepta que su prdctica se basa
en un conjunto de conocimientos derivados de la ciencia.*?
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El desarrollo cientifico y téchico de los profesionales de Enfermeria en Cuba
les permite alcanzar niveles superiores en la comprension de los valores
humanistas de la profesién, Este concepto implica que se considera a la
persona como un elemento necesario, cuyos sentimientos, emociones e ideas
deben ser considerados por los profesionales de la salud en el momento de
ejercer su labor con el fin de entregar una atencién integral por lo que. El
trabajo tiene como objetivo valorar la formacion de valores del nuevo
profesional de Enfermeria y su repercusion en la sociedad.

DESARROLLO

En la actualidad el sistema de educacidn superior en Cuba tiene una matricula
de alrededor de 150 mil estudiantes, y cuenta con un claustro de unos 23 mil
profesores; acumulando mds de medio millon de graduados universitarios
desde 1959, lo que aproximadamente representa el 5 % de la poblacién cubana
actual.

Con el surgimiento de la Batalla de Ideas liderada por Fidel Castro, la
universidad entra en un estadio superior del desarrollo en la ensefianza.

Cuba lleva a cabo un profundo proceso de universalizacién de la ensefianza
junto al perfeccionamiento de la universidad tradicional, surgiendo un nuevo
concepto de universidad, que abarca ftanto el campus central como las sedes
universitarias municipales ya que se desarrolla y se apoya en ella y que permite
elevar el acceso, mejorar la composicién étnica y de estratos sociales en Cuba,
la pertinencia y el impacto social de los procesos sustantivos (docencia de pre
y postgrado, investigacion y extension), con relevancia para la educacion
continua, y crea las condiciones adecuadas para la universalizacién de los
conocimientos, lo cual pone a nuestro pais en mejores condiciones de
competitividad ante los retos del nuevo milenio.

La universalizacién en la formacién de profesionales se sustenta en 6 pilares
bdsicos:

1. El desarrollo de sedes universitarias municipales, la incorporacién de los
profesionales del territorio a la docencia y la conformacion de un nuevo

modelo pedagdgico.

2. El modelo pedagdgico que acompafia la universalizacion de la ensefianza, se



adapta con flexibilidad a las particularidades de cada territorio y a las
caracteristicas y capacidades personales de cada estudiante.

3. Se concibe el aprendizaje a través de 3 componentes principales: el
estudio independiente, las actividades presénciales y los servicios de
informacion cientifico técnica y docente.

4. La superacién de los docentes y profesionales del territorio se desarrolla
mediante un sistema que abarca e interrelaciona las siguientes figuras de
la educacién postgraduada: cursos, diplomados, especialidades, maestrias
y doctorados.

5. Se aspira a lograr que cada municipio desarrolle una pequeiia universidad
con fodos sus procesos fundamentales, en correspondencia con la
hermosa aspiracién de la Revolucién cubana de que la universidad esté al
alcance de todos los hombres y mujeres de la sociedad.

6. Se avanza y perfecciona la superacién profesional de los docentes en las
Sedes con el objetivo de elevar la calidad de la docencia y de los
graduados que entrega la universidad a la sociedad.

MORALY ETICA

La palabra ética deriva del griego ethos, que quiere decir costumbre; a su vez
moral deriva del latin mos, que también signhifica costumbre. James F. Drane,
filésofo espafiol, considera que ethos hace referencia a la actitud de la
persona hacia la vida. En un principio significé una morada o lugar de
habitacién; mds tarde, en la época de Aristételes el término se personalizé
para sefialar el lugar intimo, el sitio donde se refugia la persona, como también
lo que hay alli dentro, la actitud interior. Asi, ethos es la raiz o la fuente de
todos los actos particulares.*

En este contexto surge la bioética, como resultado de un proceso de
investigacion filosdfica tras el cual el pensamiento médico se ve
profundamente penetrado por el aspecto social del enfermo y la enfermedad.
Esta nueva vision permite solucionar problemas de salud muy complejos,
convirtiendo la ética médica en una disciplina revolucionaria.’

La ética clinica, uno de los componentes de la ética médica, incorpora el
criterio del paciente y del resto de las personas que intervienen en el proceso
asistencial, en el momento de decidir lo que se considera bueno o malo, justo o



injusto; por lo tanto, valora su posicion frente a los conflictos éticos que
entrafian los procedimientos diagndsticos y terapéuticos disponibles en la
actualidad gracias al desarrollo tecnoldgico.®

El primer Cédigo Internacional de Etica de Enfermeria (CIE) se adopté hace
mds de cuarenta afios, en 1953 y se revisé en 1965. En 1973 el drgano de
gobierno del CIE, el Consejo de Representantes Nacionales (CRN), adopto el
codigo actual y lo reafirmé en 1989. En 1974 se elaboré una serie de
sugerencias para la aplicacién, distribucion y uso de los conceptos del cddigo.
Este documento es ampliamente utilizado, ha servido de guia para los cédigos
nacionales de ética en todo el mundo y se considera como codigo nacional alli
donde no se ha elaborado ningldn otro. A continuacion se enumeran los
preceptos de este cddigo.

La responsabilidad fundamental de la enfermera ftiene tres aspectos:
Conservar la vida, aliviar el sufrimiento y fomentar la salud.

1. La enfermera debe aplicar en todo momento las hormas mds elevadas de
los cuidados de enfermeria y conducta profesional.

2. La enfermera no sdlo tiene que estar bien preparada para ejercer, sino
que fiene que mantener sus conocimientos y capacidades al elevado nivel
que corresponde.

3. La enfermera mantendrd reserva sobre la informacion personal que
reciba.

4. La enfermera conoce no sdlo las responsabilidades, sino también las
limitaciones de su funcion profesional; recomienda o da tratamiento
médico sin orden del facultativo sélo en caso de urgencia e informa a éste
lo mds pronto posible.

5. La enfermera tiene la obligacion de llevar a cabo con inteligencia y lealtad
las ordenes del médico y de negarse a participar en procedimientos no
éticos.

6. La enfermera mantiene la confianza en el médico y demds miembros del
equipo de salud: la incompetencia o conducta no ética de los miembros del
equipo sélo se exponen ante la autoridad competente.



7. La enfermera tiene derecho a una remuneracion justa y sdlo acepta esa
compensacion, segln prevea el contrato real o implicito.

8. La enfermera no permite que su nombre sea utilizado para la publicidad
de productos ni en relacién con ninguna otra forma de publicidad
personal.

9.La enfermera coopera y mantiene una relacion armoniosa con los
miembros de otras profesiones y con sus colegas de enfermeria.

10. La enfermera en su vida privada mantiene una conducta irreprochable
que acredite a su profesion.

11.La conducta personal de la enfermera no debe descuidar
conscientemente las normas de comportamiento aceptadas de la
comunidad en que vive y trabaja.

12. La enfermera debe participar y compartir con otros ciudadanos y otras
profesiones de salud la responsabilidad de iniciativas tendientes a
satisfacer las necesidades de salud del publico, locales, estatales,
nacionales e internacionales.”

A raiz de lo expuesto, los valores que debe incorporar el profesional de
Efermeria son: el valor de la persona humana, su dignidad, la vida, la salud
fisica, psicoldgica y espiritual, la relacion solidaria con los demds, el ejercicio
responsable de la autonomia, la confidencialidad, el bienestar individual y
social, la unidad y participacion de la familia, la veracidad, la rectitud, la
honradez, el buen juicio en la toma de decisiones, el empefio por actualizar
conocimientos y mantener la competencia y el buen uso y aprovechamiento de
los recursos.

Estos valores se deben aplicar en todos los aspectos que son de
responsabilidad de la enfermera o en su ejercicio profesional: mantener la
salud, restaurar la salud, evitar las enfermedades, aliviar el sufrimiento. La
enfermera/o debe atender en primer término a aquellas personas que
necesiten de sus servicios profesionales y mantener en el ejercicio profesional
una conducta irreprochable, que prestigie a la profesion, sin olvidar que tiene
responsabilidad legal por las acciones, decisiones y criterios que aplique en la
atencion de enfermeria, directa o de apoyo, ya que la enfermeria es una
profesion independiente que contribuye con otras profesiones afines a
proporcionar los cuidados de salud necesarios.®



FLEXIBILIDAD-RIGIDEZ CON QUE SE EXPRESA EL VALOR EN LA REGULACIO
DE LA ACTUACIO

El valor puede expresarse en la regulacién de la actuacion de manera rigida o
flexible. La flexibilidad se manifiesta cuando el valor regula la actuacién del
sujeto no de forma mecdnica y absoluta, sino a partir del andlisis de las
situaciones concretas que se presentan y de la budsqueda, por tanto, de
alternativas diferentes de solucion a los problemas que el sujeto enfrenta en
su actuacion.

Por ejemplo, dos estudiantes pueden ser sinceros; sin embargo la forma en
que el valor sinceridad regula su actuacion puede ser diferente; en un caso
puede manifestarse la sinceridad de manera rigida, ello implica que el
estudiante siempre dice la verdad sin tener en cuenta el lugar, momento, y
situacidn en que se encuentre. Esta forma rigida de manifestar la sinceridad
lejos de constituir una virtud puede ser un gran defecto. Por el contrario el
estudiante que manifiesta flexibilidad en la expresion de su sinceridad sabe
buscar el momento, la forma y las condiciones propicias para expresar sus
ideas y sentimientos.

La flexibilidad, por tanto, implica un nivel superior de funcionamiento del
valor en la regulacion de la actuacién.

POSICIO QUE ASUME EL SUJETO EN LA EXPRESIO DE LOS VALORES EN LA
REGULACIO DE LA ACTUACION

El sujeto puede asumir una posicién activa o pasiva en la expresion de sus
valores. La posicion activa en la expresion de los valores caracteriza un nivel
superior de desarrollo y se manifiesta cuando el sujeto actia
espontdneamente, con iniciativas en la expresidn de sus valores. Este nivel se
corresponde con lo que Gonzdlez Rey denomina valores personalizados. La
posicion pasiva en la expresion de los valores se corresponderia entonces con
los valores formales, es decir, cuando el sujeto actia no por convencimiento,
por sentir la necesidad de actuar de esa manera, sino por presiones externas.

Por ejemplo, 2 estudiantes pueden actuar solidariamente, sin embargo uno lo
hace sélo cuando siente una presion externa (posicion pasiva) mientras que el
otro lo hace siempre que sea necesario (posicion activa).



GRADO DE MEDIATIZACIO DE LA CONCIENCIA EN LA EXPRESIO DE LOS
VALORES

Este indicador se manifiesta en la posibilidad del sujeto de argumentar con
criterios propios el por qué de su actuacidn .Cuando existe un grado mayor de
mediatizacién de la conciencia en la regulacion de la actuacidn, el sujeto
manifiesta una reflexidn personalizada en la expresién de sus valores, quiere
decir que es capaz de argumentar y defender a partir de sus puntos de vista y
criterios el por qué actia de una u otra manera.

En la medida en que el grado de mediatizacién de la conciencia en la
regulacion de la actuacién es menor, el sujeto es incapaz de argumentar y
defender con criterios propios el motivo de su actuacion.

La reflexion personalizada en la expresion de los valores caracteriza un nivel
de funcionamiento superior en la regulacion de la actuacién.

PERSEVERANCIA-INCONSTANCIA EN LA EXPRESIO DE LOS VALORES

Los valores pueden regular la actuacién de manera perseverante o
inconstante .La perseverancia implica la disposicién de llevar adelante los
propdsitos y decisiones adoptadas independientemente de los obstdculos que
haya que vencer. La inconstancia caracteriza a los sujetos que abandonan el
camino tomado ante el surgimiento de obstdculos.

La perseverancia caracteriza, por tanto, el nivel funcional superior del valor
en la regulacion de la actuacion.

PERSPECTIVA MEDIATA-INMEDIATA EN LA EXPRESIO DE LOS VALORES

Los valores pueden regular la actuacion de manera situacional (perspectiva
inmediata) o a largo plazo (perspectiva mediata). Por ejemplo: dos estudiantes
pueden manifestar responsabilidad en el estudio. En un caso la responsabilidad
se limita al cumplimiento de las tareas relativas al estudio de las asignaturas
que cursa (perspectiva inmediata). En ofro caso la responsabilidad puede
manifestarse a largo plazo en la profundizacién en el estudio de contenidos
que frascienden las asignaturas que cursa pero que pueden ser de utilidad para
su futuro profesional (perspectiva mediata).

Por supuesto que la perspectiva mediata caracteriza el funcionamiento
superior del valor en la regulacion de la actuacién. El conocimiento de los



indicadores de funcionamiento del valor tiene importancia no sélo para el
diagnéstico de su nivel de desarrollo sino también para su educacién.

En la medida que el docente universitario conozca qué es un valor y cémo
regula la conducta del estudiante, estard en condiciones de propiciar su
formacion y desarrollo en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Muchos de los errores que se cometen en la formacién de valores se explican
por el desconocimiento del docente acerca de cémo se forman y funcionan los
valores en el estudiante.

Por lo que se plantea la necesidad de realizar las siguientes precisiones:

a) Los valores como formaciones motivacionales de la personalidad se
forman y desarrollan a lo largo de la vida del ser humano en un complejo
proceso educativo en el que intervienen la familia, la escuela y la
sociedad.

b) El estudiante universitario se encuentra en un periodo de desarrollo de
su personalidad, la edad juvenil, que constituye un momento de trdnsito
de la nifiez a la adultez, en el que tiene lugar la consolidacién del sistema
motivacional y cognitivo que orienta su actuacidn, al lograr la regulacién
de la misma, sus formas mds complejas de expresion en la
autodeterminacion. Por ello la educacién de valores adquiere en este
periodo una importancia extraordinaria ya que es en este momento que
existen mayores posibilidades para la consolidacién de valores que
funcionan con perspectiva mediata, posiciéon activa, reflexion
personalizada, flexibilidad y perseverancia en la regulacién de la
actuacion.

¢) La educacion de valores en el centro universitario es responsabilidad de
todos los docentes y debe realizarse a través de todas las actividades
curriculares y extracurriculares que desarrolla el centro pero
fundamentalmente a través del proceso de ensefianza-aprendizaje.

d) La educacién de valores en el estudiante universitario se realiza en el
contexto de su formacién profesional, es por ello que la calidad de la
motivacion profesional constituye un factor de primer orden en la
educacion de valores del estudiante universitario.



FORMACION PSICOPEDAGOGICA DE LOS DOCENTES UNIVERSITARIOS

Para nadie es un secreto que el docente universitario es un especialista en su
profesion pero carece de formacién psicopedagdgica. Esta generalmente es
adquirida a través de la educacion de postgrado y no siempre de forma
sistemdtica.

Por tanto es imprescindible que el docente universitario reciba la preparacion
psicopedagdgica nhecesaria para disefiar, ejecutar y dirigir un proceso de
ensefianza-aprendizaje que propicie la educacion de valores.

Concepcidn del proceso de ensefianza-aprendizaje como un proceso dialdgico,
participativo en el que docentes y estudiantes asumen la condicién de sujetos
de enseflanza y aprendizaje.

En la medida que el estudiante deja de ser objeto de aprendizaje que repite
mecdnicamente la informacion que recibe y se convierte en un sujeto que
procesa informacién y construye conocimientos a partir de sus intereses y
conocimientos previos, sobre la base de un proceso profundo de reflexion en el
que toma partido y elabora puntos de vista y criterios propios, estd en
condiciones de formar sus valores.

Por otra parte el desarrollo del estudiante como sujeto de aprendizaje y de
la educacion de sus valores es posible en la medida que el docente disefie
situaciones de aprendizaje que propicien que el estudiante asuma una posicion
activa; reflexiva, flexible, perseverante, en su actuacion. Por ello es
importante el cardcter orientador del docente en la educacién de los valores:

- Utilizaciéon de métodos participativos en el proceso de ensefianza-
aprendizaje como via importante para el desarrollo del cardcter activo
del estudiante como sujeto del aprendizaje y de la educacién de sus
valores.

- La utilizacién de métodos participativos en el proceso de ensefianza-
aprendizaje propicia la formacién y desarrollo de la flexibilidad, la
posicion activa, la reflexion personalizada, la perseverancia y la
perspectiva mediata de la expresion de los valores en la regulacion de la
actuacion del estudiante.

- Una comunicacién profesor-alumno centrada en el respeto mutuo, la
confianza, la autenticidad en las relaciones que propicie la influencia del
docente como modelo educativo en la formacién de valores en sus
estudiantes.



- El docente universitario debe ser un modelo educativo para sus
estudiantes. En la medida que el docente exprese en su actuacion
profesional y en sus relaciones con los estudiantes valores tales como la
responsabilidad, el amor a la patria y a la profesion, la honestidad, la
justicia entre otros propiciard su formacién como motivo de actuacién
en los estudiantes.

Solo creando espacios de reflexidn en el proceso de ensefianza-aprendizaje
en los que el estudiante aprenda a valorar, argumentar sus puntos de vista,
defenderlos ante los que se oponen a ellos, en los que el estudiante tenga
libertad para expresar sus criterios, para discrepar, plantear iniciativas,
escuchar y comprender a los demds, enfrentarse a problemas con seguridad e
independencia, esforzarse por lograr sus propésitos, espacios en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en los que sean los docentes universitarios guias de sus
estudiantes, modelos de profesionales, ejemplos a imitar, solo en estas
condiciones se contribuird a la educacion de valores del estudiante
universitario.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. Hernandez L. Imagen de la enfermera en cuba y en Belice. Rev Cubana de
Enfermeria. 2006; 22(2).

2. Orientacién Deontolégica y Bioética en el Ejercicio de la Enfermeria (1° Parte).
Revista de Enfermeria del Hospital italiano. 2003; 7(19).

3. Urbina O, Pérez A, Delgado J. El modelo de actuacion de Enfermeria y su valor
humanista. Rev Educ. Med. Super. 2003: 17(3).

4. monografias.com [pdgina web en internet]. La Etica. [CITADO: 21 DIC 2006).
Disponible en: http://www.monografias.com.

5. Pérez ME, Pérez A. Fundamentar la bioética desde una perspectiva nuestra. En:
Acosta Sariego JR, editores. Bioética desde una perspectiva cubana. La Habana:
Centro Félix Varela; 1997.p. 32-6.

6. Barrios Osuna I. Pensamiento médico y ética clinica contempordnea. En: Lecturas de
Filosofia, Salud y Sociedad. La Habana: Ciencias Médicas; 2000.

7. Asociacion de Enfermeria de la Capital Federal. Codigo de ética felpen. Revista de la
AECAF. 2004: (Edicion especial 50 aniversarios).

8. Lopez E. Efemérides Médicas Cubanas. Cuadernos de Historia de la Salud Pdblica.
1985; (69).



9. Maria C. Historia de la Enfermeria. La Habana: Editorial Ciencias Médicas; 2004 .p.
74,75.

10.Cuba. Igualdad de derechos y oportunidades. Periddico 26[periédico en Internet].
[Citado: 12 dic 2006]. Disponible en:
http://www.periodico26.cu/perfil_cuba/derecho.htm

11.mi pais cuba.cu [pdgina web en Internet]. Salud. [Citado: 20 mar 2009]. Disponible
en: http://mipais.cuba.cu/cat.php?idcat=5&idpadre=0&nivel=1

12.cubasocialista.cu [pdgina web en Internet]. Pérez F. Cuba: Salud de privilegios en
el Siglo XXI. [Citado: 20 mar 2009]. Disponible en:
http://www.cubasocialista.cu/texto/0008110salud.html

13.Romero Z. La capacitacion de Enfermeria en Salud Pdblica en Cuba en el periodo
1993-2000. Rev Cubana Educ. Med Super. 2002; 16 (4).

14 Berdayes D. Una historia reciente: el doctorado en ciencias de la enfermeria en
Cuba. Rev Haban. Cienc. Med La Habana. 2008:; VII (3).

15.UNESCO. Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior en el siglo XXI. Vision y
accion. MMWR [articulo en internet]. [citado: 15 dic 2008]. Disponible en:
http://www.unesco.org/education/educprog/wche/declaration_spa.htm

16.Tinnermann C. Los valores y la educacion. El Nuevo Diario. 1998 dic; 23.

17 .Villegas de Reimers E. Educacion de valores éticos y democraticos en las escuelas: la
situacion actual en Latinoamérica. Revista Pensamiento Educativo. Educacion de
Valores. 1996; 18.

18.Jerez RS. Perspectivas antropologicas de una educacion en valores. Revista
Pensamiento Educativo. Educacion de Valores. 1996; 18.

19.Comité Central del PCC. Programa Director para el reforzamiento de valores
fundamentales en la sociedad cubana actual. [Material reproducido]. La Habana:
Comité Central del PCC: 2006.

20.0jalvo Mitrany V, Kaftchenko Beoto O, Gonzdlez Maura V, Castellanos Noda AV,
Viflas Pérez 6, Rojas Rodriguez AR. La educacion en valores en el contexto
universitario. La Habana: Félix Varela: 2001.

21.Departamento de Trabajo Educativo. Proyecto de Estrategia para el Trabajo
Educativo en el sector de la salud. La Habana: Area de Docencia e Investigacion del
MINSAP; 2007.



	Resumen
	Introducción
	Desarrollo
	Referencias bibliográficas

