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RESUMEN

Se hace una valoracion de las tendencias actuales sobre la funcion
desempefiada por el profesor de lenguas extranjeras en el aula y fuera de ella,
tomando en consideracion opiniones de pedagogos de varias partes del mundo.
Se exponen, del mismo modo, las etapas de ensefianza, los aspectos a
considerar para la preparacion de la imparticion de la docencia, los factores no
psicolégicos de la comunicacion y sugerencias encaminadas a perfeccionar el rol
del profesor en la ensefianza del inglés en las carreras médicas.
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INTRODUCCION

Relevantes pedagogos han dedicado sus vidas al mejoramiento del proceso de
ensefianza - aprendizaje. Muchos han expresado sus valoraciones respecto a la
actividad del profesor, y lo reconocen como un factor indispensable y decisivo en
dicho proceso.

El profesor de lenguas extranjeras ha sido identificado como exponente en la
bldsqueda de nuevos principios y procedimientos que permitan la mds rdpida adquisicién
de los idiomas extranjeros, conscientes de la importancia del dominio del lenguaje
“medio funcional del pensamiento interior"en el mundo globalizado actual.!
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"Los acelerados avances en la ciencia, la técnica y la economia global exigen de todos
los ciudadanos una constante actualizacién de sus conocimientos"? Esta exigencia
también tiene implicita la necesidad del profesor de la lengua inglesa de estar en
continua superacion, investigacion y modernizacién de sus conocimientos que
contribuyan al crecimiento de su rol frente a los alumnos para lo cual se auxiliard en el

enfoque comunicativo y en la actual “tendencia a la integracién de las habilidades "3

Se valoran las tendencias mds actualizadas sobre la funcién a desempefiar en el aula
por el profesor de la lengua inglesa en las carreras médicas, plasma informacion
esencial para el dominio de las etapas de enseiianza, las preguntas claves a la hora de
confeccionar los planes de clase, los factores no psicolégicos de la comunicacién
tomados de diferentes prestigiosas fuentes cubanas y extranjeras, con el propdsito
de elevar la calidad de la ensefianza.

DESARROLLO

La ensefianza de una lengua extrajera exige una constante interaccion de los
conocimientos entre el profesor y sus alumnos. El transmite lo que sabe, pero a la vez,
aprende huevas cosas de sus alumnos. Su propdsito no consistird en informar todo lo
concerniente al lenguaje, sino crear los instrumentos necesarios para su aprendizaje,
teniendo en cuenta que “"uno de los quehaceres fundamentales para lograrlo es el
estudio, cuando se define correctamente lo que se desea aprender mediante una

correcta orientacién por parte del profesor"*

Es precisamente esto lo que caracteriza al profesorado encargado de ensefiar la
lengua inglesa a los alumnos de las carreras médicas.

El profesor desempefia diferentes roles en varias etapas del proceso de ensefianza -
aprendizaje:

1. La etapa de presentacion.
2. La etapa de practica.
3. La etapa de produccion.

La etapa de presentacion le permitird al profesor actuar como un comunicador,
seleccionar el contenido de forma clara, aunque se corre el riesgo de dedicarle mucho
tiempo y centrar la clase en el profesor. Aln en esta etapa, el docente interactia con
su alumnado utilizando el enfoque comunicativo, pues éste “tiene como objetivo
esencial llevar a los escolares a situaciones de comunicacion mds cercanas a ellos, con

el lenguaje analizado desde el punto de vista de su elocucién”. ®



La etapa de practica posibilita a los estudiantes conversar con sus compafieros
utilizando las funciones o estructuras estudiadas, mientras el profesor modera y
controla, convirtiéndose en conductor y estimulador de la actividad, es decir, “los
estudiantfes son sujefos de su propio aprendizaje y no objeto de actividades

orientadas por el profesor”. ©

La etapa de produccion convierte al maestro en el gran estimulado, cuya maestria
pedagdgica serd requerida para despertar el interés de sus alumnos e involucrarlos en
lo que estdn haciendo. Su accién es fundamental, lo cual es también demostrado
empleando una adecuada seleccién y preparacién de la materia a ensefiar. Su conducta
debe reflejar amistad y autoridad a la vez. Sus acciones como agente socializador, en
conjunto con la escuela, “enfrentan el reto de abrir las puertas del siglo XXI,
introduciendo cambios en su organizacion, en su quehacer y lograr que éstos no se
operen sélo en el discurso, sino en el accionar cotidiano del profesional” .

Para el buen funcionamiento de estas tres etapas, el profesor de la lengua inglesa
habra de tener en consideracién un conjunto de preguntas, las que conducirdn al éxito
en el proceso de ensefianza - aprendizaje:

¢Cudn claros son mis objetivos?

¢Qué tipo de preguntas haré?

¢Les daré a todos los estudiantes igual atencion?

¢Cudl serd la distribucion de tiempo dedicado a la participacion estudiantil y cudl
serd la mia?

¢Qué tipo de retroalimentacion verbal y no verbal les doy a los estudiantes?
¢A quiénes dirijo estos tipos de retroalimentacion?

¢Cémo usar la pizarra mds eficientemente?

¢Cdémo confecciono mis preguntas?

¢Son mis respuestas mds complejas que las preguntas?

¢Es mi ritmo muy lento o muy acelerado para la mayoria?

¢Cémo implemento lo curricular?

¢Cémo manejo los eventos no previstos de la clase?

¢Cudl es mi funcién en el aula?

¢Como integro las cuatro habilidades comunicativas?

¢Tengo en cuenta que "una habilidad generalmente involucra a otras"?. 8

Estas preguntas son de gran importancia para cualquier profesor de inglés de las
carreras médicas, ya sea para los responsabilizados con los textos Vision, el English
Through Medicine, el Inside Dentistry, para aquellos que imparten las clases
digitalizadas en el llamado Proyecto Policlinico Universitario o para quienes trabajan
con los programas de Psicologia, Enfermeria y las Tecnologias de la Salud.

En realidad, la verdadera funcién de la ensefianza de una lengua extranjera consiste
en elevar al grado mdximo la competencia comunicativa de los alumnos. Sdlo asi se
podrd alcanzar la deseada competencia lingiiistica. Para ello, el docente se



responsabiliza con el aprendizaje de sus alumnos, dentro y fuera del aula, conociendo
sus necesidades y exigencias a la hora de usar el idioma objeto de estudio. Ademds, ha
de especificar los objetivos, confeccionar diferentes actividades, agrupar a sus
discipulos en grupos pequefios o parejas, sin descartar el trabajo individual.

Por otro lado, el educador puede y debe vincular el contenido de su asignatura con
las demds disciplinas, a fin de profundizar lo aprendido y, de manera especia, con el
uso de las nuevas tecnologias, porque “un reto que debe ser asumido por los docentes
universitarios es el dominio de los recursos tecnoldgicos y su incorporacion a su
prdctica de aula, debido a que la tecnologia cierra las brechas existentes con relacion
a espacio y tiempo, promueve el intercambio con otros docentes y da la oportunidad a
los alumnos de utilizar otros recursos de aprendizaje distintos a los convencionales”.’
Ademds, impulsard el interés de sus estudiantes hacia la investigacién y desarrollarad él

mismo varias, encaminadas a una optimizacién del proceso de ensefianza - aprendizaje.

El profesor de la lengua fordnea propicia en su clase un espacio de confianza y
comunicacion, escuchando las ideas, valoraciones, problemas de sus alumnos vy, por
consiguiente, encuentra soluciones cuando sea necesario, aumentando los lazos
afectivos, pero sin dejar de expresar autoridad.

Este comportamiento contribuye enormemente a su proceso de ensefianza, en
constante perfeccionamiento y bisqueda de las reformas curriculares, convirtiéndose
asi en un agente curricular, lo que implica “un planteamiento del desarrollo docente,
cuyas coordenadas serian la toma de decisiones y la participacién activa en su proceso
de cambio, la indagacién en situaciones reales, la reflexién y confrontacion de su
experiencia pasada y presente, la consideracién del conocimiento y juicio personal
auténomo, con temas que excederdn la esfera del aula".!’® De esta forma, el profesor
asume la promocion de auto-confianza y amor por lo investigativo, factores
indispensables para desarrollar un alto grado de independencia, habilidades vy
protagohismo.

Convertirse en un buen estimulador significa conocer, primero, las expectativas,
intereses, debilidades y fortalezas de su alumnado. Esto coadyuvara al disfrute pleno
del aprendizaje de la lengua extranjera y a mantener una actitud positiva hacia el
estudio y la investigacion. Si, ademds, se encarga de supervisar dicho proceso a través
de la correcta orientacion de las diferentes actividades, entonces, habra asumido el
rol de director de la clase.

Un ejemplo muy ilustrativo lo constituyen las jornadas cientifico-estudiantiles
llevadas a cabo por el Departamento de Lengua Inglesa, donde durante varios afios se
ha logrado la exposicién en inglés de las investigaciones desarrolladas por los
estudiantes, quienes exponen temas de varias de las disciplinas recibidas usando las
nuevas tecnologias de la informacién y las comunicaciones, lo que evidencia una



estrecha relacién entre lo investigativo, lo interdisciplinario, la digitalizacién y la
funcién del profesor de la lengua inglesa en las carreras médicas.

Existen ofros roles no menos trascendentes para el profesor de la lengua extranjera:

1- Como monitor: exige la comprobacién de cémo los estudiantes desarrollan las
diferentes actividades orientadas, escucharlos y darles sugerencias.

2- Como comunicador: el docente se convierte en el compafiero que intercambia ideas
con cada uno de ellos.

3- Como evaluador: el profesor juzga la realizacion, el desempefio de los estudiantes,
ayuddndoles a encontrar como han trabajado utilizando la retroalimentacién como
forma efectiva de superar sus deficiencias.

Por lo tanto, lo anteriormente expresado conduce a la eficiencia y eficacia del
proceso de ensefianza - aprendizaje, asi como al desarrollo de las cuatro habilidades
lingliisticas bdsicas integradas (la expresion oral, la escritura, la lectura y la audicion).
Tgualmente, posibilita la correcta preparacion de los planes de clases, la relacion
interdisciplinaria, el espiritu investigativo y el uso de las nuevas tecnologias de la
informacién y las comunicaciones para asegurar un elevado hivel de dihamismo y
motivacidn en este proceso.

Aspectos verbales y no verbales de la comunicacion:

Estos aspectos adquieren una especial significacién en el trabajo del profesor en la
ensefianza de la lengua inglesa. Se observan claramente en la entonacion, la expresion
facial, los movimientos oculares, la proximidad fisica. Los aspectos estdn intimamente
ligados.

La competencia comunicativa precisa de una preparacion psicolégica adecuada por
parte de los educadores, quienes valoran la gran diferencia entre lo aprendido y lo
usado en el idioma. Esta preparacion requiere establecer un ambiente de desinhibicion
para alcanzar un ambiente natural para los alumnos. Un resultado positivo en este
sentido serd evidenciado mediante la confianza, la armonia y una muy activa
participacién de éstos en el aula.

Factores no psicolégicos de la comunicacién:

- El determinar cémo la actividad promoverd la competencia lingiiistica.

- El tiempo éptimamente distribuido para la realizacién de cada actividad.

- La seleccién correcta del tipo de actividad de acuerdo con las caracteristicas
individuales de los discipulos.



Posibles problemas presentes en las clases de inglés:

1 - La distribucion de de las mesas en forma de filas y columnas en las aulas dificulta
el trabajo grupal; lo ideal es su colocacién en forma de U.

2 - La indisciplina puede estar presente en algunos momentos de la clase si no se
controla adecuadamente a cada estudiante en cada actividad, pues en ocasiones se
aprovechan de lo atipico de esta ensefianza para conversar o estudiar otras

asignaturas mientras el profesor atiende las diferencias individuales.

3 - La carencia de motivacién, si no se orienta oportunamente cada actividad y se
concientiza del porqué de éstas.

4 - Pocas expectativas de los estudiantes.

5 - Propésitos desmedidos o exagerados.

6 - Insuficiente preparacién metodoldgica de la clase.

7 - Desconocimiento de la categorizacion de los discipulos.

Categorizacion de los estudiantes:
Tipo 1. Estudiantes prdcticos: tienden a disfrutar los juegos, las canciones, los filmes,
los videos, hablar en parejas y practicar las funciones comunicativas dentro y fuera del

aula.

Tipo 2. Estudiantes analiticos: disfrutan el estudio de la gramdtica, las lecturas de
periddicos y revistas, el estudio individual y la auto-correccién de errores.

Tipo 3. Estudiantes comunicativos: disfrutan aprender mediante los programas
televisivos en inglés, practicar en lugares publicos, aprender palabras nuevas
escuchadas en conversaciones.

Tipo 4. Estudiantes orientados: prefieren que el profesor les explique todo.
A pesar de las enormes diferencias en la categorizacién estudiantil, el docente traza

varias estrategias dirigidas al mejoramiento del aprovechamiento de la educacién

superior como parte un proceso en pleno cambio” hacia un nuevo paradigma y modelo

educativo donde el estudiante es el centro de la ensefianza ". !

Este propdsito impulsa la formacién de un alumnado capaz de:

- Encontrar sus propias soluciones.



- Organizar la informacién sobre el lenguaje.
- Crear.
- Buscar oportunidades para expresarse dentro y fuera del aula.
- Encontrar el sentido a lo expresado, escuchado o leido.
- Encontrar sus propias formas de memorizar lo aprendido.
- Sacar ventajas de los errores cometidos.
- Entender el significado de las cosas de acuerdo con el contexto.
- Usar adivinanzas para explicar significados.
- Utilizar varias técnicas para comunicarse.
- Emplear dptimamente las ventajas de la digitalizacion.
- Redlizar investigaciones basadas en intereses y necesidades de si mismos y de la
sociedad moderna.

La funcion mds importante del profesor de la lengua inglesa en las carreras médicas

es contribuir significativamente a la formacion de un futuro profesional altamente
calificado.

CONSIDERACIONES FINALES

- Uno de los propdsitos de la ensefianza del inglés es crear los instrumentos necesarios
para su aprendizaje.

- En la etapa de presentacién de los contenidos, el profesor actia como comunicador,
interactuando con sus estudiantes usando el enfoque comunicativo.

- En la etapa de prdctica, el profesor se convierte en el moderador y conductor del
proceso.

- La etapa de produccién exige del educador una gran maestria pedagdgica para
estimular las habilidades de sus estudiantes.

- El profesor tiene en cuenta varias preguntas claves que lo conducen al éxito de sus
clases.

- El profesor promueve la interdisciplinariedad y el interés de sus estudiantes hacia la
investigacidn cientifica.

- En varios momentos de la clase el profesor actia como monitor, comunicador o
evaluador.

- Los aspectos verbales y no verbales tienen una funcién clave en el desarrollo del
proceso de ensefanza.



- El conocimiento de los factores no psicolégicos de la comunicacién, de los posibles
problemas de una clase y de la categorizacién del alumnado contribuyen al
perfeccionamiento de la ensefianza del inglés en las carreras médicas.

RECOMENDACIONES

- Continuar preparando metodoldgicamente a los profesores para lograr un éptimo
desempefio de ellos en los diferentes momentos y actividades de la clase.

- Centrar el proceso de ensefianza - aprendizaje en los alumnos, empleando el enfoque
comunicativo.

- Continuar fortaleciendo el vinculo entre los profesores de inglés y de las restantes
disciplinas a fin de obtener una buena interdisciplinariedad.

- Continuar motivando a los estudiantes a realizar investigaciones cientificas, segln sus
necesidades e intereses.
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